


® Strategia di | disponibili nei servizi per la
d P P

prima infanzia coprano alm un terzo della domanda potenziale, cioe il 33% dei
bambini sotto i 3 anni
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4 Pressoc a compartecipazione
aIIa spesa da pe uro. Nell’arco del decennio
003-2013, la quota a ¢ 0 al 20% della spesa comunale

==

complessiva per gli asili nido.
ifferenze territoriali nella quota di bambini presi in carico dai servizi pubblici o finanziati dal
ttore pubblico sono ancora forti. Al Centro-nord i posti censiti nelle strutture pubbliche e private
no il 28,2% dei bambini sotto i 3 anni, mentre nel Mezzogiorno si hanno 11,5 posti per cento
bini_ residenti. Oltre il 17% dei bambini del Centro-nord e accolto in servizi comunali o

iati dai Comuni. Nel Mezzogiorno e meno del 5%.




mesi di etq; 2.
centri per b omiciliare, comunque
denominati e ge i da tre a trentasei mesi e
concorrono con le famiglie alla Ic zione e cura. Essi sono caratterizzati dal
numero ridotto di bambini affidati a uno o piU educatori in modo continuativo.; 4. |
servizi educativi per l'infanzia sono gestiti dagli Enti locali in forma diretta o indirettq,

da altri enti pubblici o da soggetti privati; le sezioni primavera possono essere gestite

/8nche dallo Stato.










La casa come luogo dell’intimita e della cura, |
dell’attese fiduciosa, della ri-generazione dei legami
€ A1  affettivi e della ri-creazione del proprio sé.
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Dimensione

Sottodimensioni

Criteri

Descrittori

Valutazione

Note del compilatore

Relazione e
partecipazione
delle famiglie

Valorizzazione
della risorsa
famiglia
{cultura della
genitorialita)

Co-progettazione La progettazione educativa e didattica avviene tenen-

do presente i risultati della ricerca pedagogica e le
Indicazioni per il curricole, ma anche i bisogni espressi
dalle famiglie, con le guali si giunge cosl ad una pro-
posta educativa e didattica co-costruita. 5i prevede
cioe la condivisione del progetto educativo attraverso
assemblee e incontri specifici, e I'opportunita di tenere
presente i suggerimenti e le richieste delle famiglie.

E prevista la strutturazione di percorsi ludico-educativi
con le famiglie.

E prevista la concreta valorizzazione delle competenze
delle famiglie (educative, artistiche, manuali, artigia-
nali, esperienziali ecc.).

Spazi Nelle strutture sono previsti spazi a disposizione delle

famiglie fruibili anche fuori dal tempe “istituzionale”.
Educazione Sono previsti servizi per I'ascolto professionale delle
permanente famiglie {spazi di counseling educativo con personale
condivisa specializzato),

Sono previsti percorsi di formazione condivisi {incontri
tematici di sezione, percorsi di formazione con esperti
esterni, spazi attrezzati; biblioteca tematica o articoli
e riviste in bacheca.




Dimensione

Sottodimensioni

Criteri

Descrittori

Valutazione

Note del compilatore

Relazione e
partecipazione
delle famiglie

Partecipazione

Formale
e informale

Il calendario educativo e scolastico contempla incontri
di confronto tra famiglie e il personale responsabile
del lavoro con i bambini (colloqui individuali, incontri
plenari, incontri a piccoli gruppi).

Sono previsti incontri informali con i genitori (feste,
laboratori per genitori, pranzi o cene, gite).

Aperta
al territorio

Periodicamente la struttura si apre al territorio per
favorire la conoscenza dei suoi spazi e del suo funzio-
namentc (open day, eventi in collaborazione con altri
soggetti del territorio}.

Crganismi

Nel servizio & presente un comitato di gestione forma-
ta da genitori e personale educativo/docente.

A questo comitato fanno cape eventuali altri sot-
togruppi di genitori e insegnantifeducatrici se Ior-
ganizzazione di eventi o altre iniziative lo rendesse
necessario.

Nel cansiglio della scuola o dell’ente gestore sono
eletti democraticamente i genitori rappresentanti.

Strumenti

Sono periodicamente compiute rilevazioni tese a
registrare, da parte delle famiglie, il grade di soddi-
sfazione del servizio ed eventuali proposte di cambia-
mento/miglicramento. Tali rilevazioni possono essere
realizzate attraverso differenti procedure {(questionari,
colloqui, focus group ecc.).




CONCERTARE LA VALUTAZIONE

1l monitorageio e la valutazione sono concepiti nella cornice di un con-
fronto continuo tra 1 diversi stakeholders, come componenti irrinunciabi-
I1 di quel processo di riflessione sugli sviluppi e sui progressi compiuti che
conduce al miglioramento della qualita dei servizi [...]. I processi di moni-

toraggio e valutazione dovrebbero essere 1l risultato di una consultazione
continua che coinvolge tutti gh stakeholders che condividono la respon-
sabilita per lo sviluppo di un'offerta formativa di alta qualita. Entro que-
sta cornice, la valutazione e i1l monitoraggio dei servizi per l'infanzia
prendono forma attraverso processi di reciproca influenza tra iniziative
di sperimentazione generate dal basso (bottom-up) e iniziative di indiriz-

zo normativo dirette dall’alto (fop-down) (ivi, pp. 87-88)
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per crescere:

* - Sono felice di esserti vicino, di
abbracciarti e di occuparmi di te
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- Puol fare
- Non devi sentirti responsabile di quello che sentono gli altri
- Puoi fidarti delle tue sensazioni e riconoscere i tuoi bisogni

- Puoi pensare ed al tempo stesso sentire le emozioni
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* - Puoi fare le cose
stesso tempo ricevere sosteg
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LA DEFINILZIONE

Le competenze genitoriali

Competenze affettive

Swiluppare un attaccamento che crea sicurezza
nel Damoino

Manifestargli segni di affezione

Gestire lo stress

Stabilizzare |la vita familiare

Possedere un sentimento di competenza
Intrattenere comunicazioni familiari non di-
sCoralanti

swviluppare una rete di relazioni sociali
Sviluppare nel bambino un sentimento di con-
trollo sociale

Competenza di strutfung Comnmpetenze per uno sviluppo positivo del sé
— Ewvitare aspettative troppo pressanti e un con- - Analizzare |a realtd con pertinenza
trollo troppo oppressivo — Stimolare il bambino sul piano cognitivo
nstaurare una disciplina elastica — Vakorizzario
Suscitare 'autonomia del bambino (@vviare il — Fomirgli un feedback adeguato

distacoo da lui)
Dirigere la sua aggressivita verso gli oggetti
Gestire | conflitti

Fargli vivere esperienze positive
FPartecipare positivamente, con il bambino, alla
risoluzione dei suoi problemi.

Competenze dinfegrazione sociale
— Presentarsi, in guanto adulti con una socializza-
Zione positiva

(J.F. Purtois — H. Desmet, W. Lanaye (2006, p. 118)




